График приема и обработки документов участников казначейского сопровождения 

	Наименование документа
	Направление
	Время предоставления документов*
	Срок обработки документов 

	Платежное поручение
	в Управление 
	до 13-00 текущего рабочего дня
	в текущий операционный день 

	
	
	после 13-00 текущего рабочего дня
	не позднее рабочего дня, следующего за днем получения 

	Распоряжения о совершении казначейских платежей (Заявка на получение наличных денег; Платежное поручение); Денежный чек
	в Управление 
	до 13-00 текущего рабочего дня
	в текущий операционный день 

	
	
	после 13-00 текущего рабочего дня
	не позднее рабочего дня, следующего за днем получения 

	Расшифровка сумм неиспользованных (внесенных через банкомат или пункт выдачи наличных денежных средств) средств
(предоставляется в день внесения средств на карту)** 
	в Управление 
	
до 12-00 текущего рабочего дня

	
до 12-30  текущего операционного дня 
(при условии подтверждения зачисления средств на счета № 40116)

	
	
	после 12-00 текущего рабочего дня
	до 12-30  следующего операционного дня
(при условии подтверждения зачисления средств на счета № 40116)

	Запрос на аннулирование Расшифровки сумм неиспользованных (внесенных через банкомат или пункт выдачи наличных денежных средств)
	в Управление 
	до 13-00 текущего рабочего дня на бумажном носителе,
до 16-00 в электронном виде
	до момента направления в кредитную организацию

	Сведения об операциях, совершаемых с использованием карт (код формы по КФД 0531246)
	из Управления 
	Не позднее рабочего дня, следующего за днем получения от кредитной организации информации

	Уведомление (протокол) на Распоряжения о перечислении
	из Управления 
	в текущий операционный день (для платежных документов,  поступивших до 13-00 текущего рабочего дня)
	

	
	
	не позднее следующего операционного дня (для платежных документов,  поступивших после 13-00 текущего рабочего дня)

	Заявление на получение карт

	в Управление 
	
до 13-00 текущего рабочего дня

	
текущий операционный день

	
	
	после 13-00 текущего рабочего дня
	не позднее следующего операционного дня

	Заявление на получение денежных чековых книжек

	в Управление 
	до 16-00 текущего рабочего дня на бумажном носителе
	Не позднее  операционного дня, следующего за днем представления 

	Распоряжение о совершении казначейских платежей (Уведомление об уточнении вида и принадлежности платежа)
	в Управление 
	до 17-30 текущего рабочего дня
	не позднее рабочего дня, следующего за днем получения 

	Сведения об операциях с целевыми субсидиями
	в Управление 
	не позднее рабочего дня, следующего за днем представления 

	Письменное сообщение клиента о суммах, ошибочно отраженных на лицевом счете 
	в Управление 
	не позднее чем через 3 дня после получения Выписки из лицевого счета
 

	Ответ на запрос по ЭПС участника
	в Управление 
	принимается к исполнению с датой документа равной дате текущего операционного дня до 16-00


            * В пятницу и предпраздничные дни документы предоставляются на  1 час раньше
**При отсутствии подтверждения зачисления денежных средств на счёт 40116 в течение 3-х рабочих дней следующих за днем совершения операций, документ может быть аннулирован клиентом или отказан ОрФК.
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